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Le Toyota Way comme fondement  
de la démarche Lean du Dirigeant 

Masterclass de Chloé Bouvel et Thomas Muller 
1er avril 2025 – Lille 

 

Les entreprises engagées dans une démarche Lean utilisent toutes le Toyota Production System (TPS) 
mais pourquoi certaines réussissent-elles dans la durée quand d’autres échouent ?  

Vous connaissez le TPS et vous vous demandez pourquoi certaines démarches Lean fonctionnent et 
d’autres pas ? Vous vous questionnez sur votre juste position en tant que dirigeant ? 

Le rôle du dirigeant est complexe. Il s’agit d’une casquette qui en réalité en conjugue de nombreuses. 
Alors pourquoi et comment ajouter celle du Lean à toutes les autres ? Quelle est la place du dirigeant 
dans une démarche Lean ? 

Le 1er avril, Chloé Bouvel et Thomas Muller vous invitent à découvrir le Toyota Way, un secret de longévité 
complémentaire au TPS pour booster votre démarche et l’emmener où vous souhaitez.  

Objectif et contenu pédagogique 
Pendant cette masterclass, vous allez explorer la facette du Lean portée par le dirigeant, qui soutient le 
succès de la démarche. Complémentaire au TPS, fondement de la culture d’entreprise de Toyota, le 
Toyota Way véhicule des valeurs de savoir-faire et de savoir être en entreprise. Mais le Toyota Way est loin 
d’être une boite à outils. Il est de ce fait complexe à appréhender et à mettre en œuvre dans une 
organisation. 

A travers des expériences individuelles, vous découvrirez comment les bases du Toyota Way peuvent 
fournir un support fidèle dans une carrière de dirigeant et comment elles permettent d'évoluer avec 
sérénité dans des environnements qui changent sans cesse. Parlons-en le 1er avril 

Moyens pédagogiques 
Les moyens pédagogiques seront variés : apport théorique, illustrations concrètes, partage 
d’expérience, mise en situation… 

 

Public concerné 

- Dirigeant  
- Manager d’entité, de services 

 

Prérequis 

- Connaître les bases du Lean et du TPS  
- Être engagé / vouloir s’engager en tant que dirigeant/manager dans une démarche Lean 
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Animation 

La masterclass sera animée par Chloé Bouvel et Thomas Muller.  

Chloé Bouvel a consacré 12 années à infuser le Lean à travers la pratique, l'observation et le mentorat à 
différents postes dont directrice adjointe du département Qualité et la Direction de l’atelier Peinture au 
sein de l'usine de production TOYOTA en France. Elle a ensuite pris des postes de direction dans le 
monde de l'analyse et est aujourd'hui Directrice Générale d’un réseau national de laboratoires et est 
membre de l’Institut Lean France. 

Thomas Muller a passé les 10 premières années de sa carrière à accompagner de grands groupes en 
France et à l’international dans l’automatisation et la digitalisation leurs process industriels avant de 
prendre des rôles de Dirigeant de plusieurs structures au sein du réseau de laboratoire Eurofins. Il est 
aujourd’hui Directeur de l’Innovation et membre du board d’Eurofins Analyses pour l’Environnement. 
Thomas Muller est à la direction d’un programme de transformation des laboratoires avec le Lean et 
l’innovation comme fil rouge. 

Date : 1er avril 2025 

Horaires : de 9h30 à 17h30  

Lieu : Arts et Métiers - Campus de LILLE, 8 Boulevard LOUIX XIV 

Prix : 750 € HT par personne, le déjeuner est inclus dans le prix de cette masterclass.  
Pour inscrire un groupe de 3 personnes et plus, merci de revenir vers nous par mail à info@leanfrance.fr 
pour avoir un tarif de groupe. 

Il est à noter que Chloé Bouvel et Thomas Muller animent bénévolement cette masterclass. L’argent 
collecté sur cette formation viendra contribuer aux coûts de recherche et de documentation sur le lean 
management. Et à sa promotion, par les bénévoles de l’Institut Lean France, auprès des communautés 
lean en France. 
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